SESION ORDINARIA DE CONSEJO DIRECTIVO CELEBRADA
JUEVES22 DE SETIEMBRE 2022

ACTA No. 51-09-2022

Al ser las dieciséis horas con cuarenta y tres minutos del jueves veintidos de
setiembre dos mil veintidds inicia la sesion ordinaria del Consejo Directivo 51-09-
2022, celebrada en Oficinas Centrales, con el siguiente quérum:

ARTiCULO PRIMERO: COMPROBACION DEL QUORUM.

CONSEJO DIRECTIVO: Lic. Rolando Fernandez Aguilar, Vicepresidente, Licda.
Alexandra Umafa Espinoza, Directora, MAG. llianna de los Angeles Espinoza Mora,
Directora, Licda. Floribel Méndez Fonseca, Directora.

AUSENTE: Presidenta, Bach. Jorge Loria Nufiez, Directo, por motivo de cierre de la
ruta 27por Cambronero.

Con la anuencia de este Consejo Directivo se justifica de ausencia del sefior Jorge
Loria.

INVITADOS E INVITADAS EN RAZON DE SU CARGO, DE MANERA
PRESENCIAL: Licda. Heleen Somarribas Segura, Gerenta General, MSc. Maria
José Rodriguez Zufiga, Subgerenta de Desarrollo Social, Bach.Sr. Wady Solano
Siles, Profesional de la Auditoria Interna.

Se incorpora de manera virtual el Jafeth Soto Sanchez, Subgerente de Soporte
Administrativo.

AUSENTE: MBA. Marianela Navarro Romero, Auditora General y el Lic. Berny
Vargas Mejia Asesor Juridico General, se encuentran de vacaciones.

ARTICULO SEGUNDO: LECTURA Y APROBACION DEL ORDEN DEL DIA.

El sefior Rolando Fernandez procede a dar lectura del orden del dia y lo somete a
aprobacion.

1. COMPROBACION DE QUORUM
2. LECTURA Y APROBACION DEL ORDEN DEL DiA
3. LECTURA Y APROBACION DEL ACTA No. 48-09-2022

4. LECTURA DE CORRESPONDENCIA
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5. ASUNTOS SUBGERENCIA DE DESARROLLO SOCIAL

5.1.Andlisis de solicitud de aprobacion de cambiar la Finalidad del Proyecto
“Compra de 2 camiones de 2 toneladas, 1 carro tipo Pick y 500 Cajas plasticas” a
“Compra de 2 camiones de 6 toneladas, 1 carro tipo Pick y 500 Cajas plasticas. el

Presupuesto Ordinario y el Plan Operativo Institucional 2023, segtin oficio IMAS-
SGDS-1611-2022.

5.2.Exposicion de la Subgerencia de Desarrollo Social sobre los beneficios,
caracteristicas y funcionamiento de la Oferta Programatica Institucional.

6. ASUNTOS SENORAS DIRECTORAS Y SENORES DIRECTORES

Las sefioras directoras y los sefiores directores aprueban la agenda anterior.

Al ser las 4:40 pm, el Sefior Rolando Fernandez declara un receso.

Al ser las 4:46 pm., se reanuda la sesion.

ARTICULO TERCERO: LECTURA Y APROBACION DEL ACTA No. 48-09-2022

El sefior Rolando Fernandez, Vicepresidente somete a votacion la aprobacion del
acta No. 48-09-2022.

No habiendo observaciones, se procede a la lectura del acuerdo.
ACUERDO No. 256-09-2022
POR TANTO, SE ACUERDA:

Aprobar el Acta de la Sesion Ordinaria No. 48-09-2022 del lunes 12 setiembre del
2022.

El sefior Rolando Fernandez somete a votacién el anterior acuerdo. Las sefioras
directoras y los sefiores directores: Lic. Rolando Fernandez Aguilar, Vicepresidente,
MGA. llianna de los Angeles Espinoza Mora, Directora, Licda. Alexandra Umafia
Espinoza, Directora, Licda. Floribel Méndez Fonseca, Directora, votan
afirmativamente el acta anterior.
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ARTICULO CUARTO: LECTURA DE CORRESPONDENCIA
El sefior Rolando Fernandez manifiesta que este punto no tiene correspondencia.
ARTICULO QUINTO: ASUNTOS SUBGERENCIA DE DESARROLLO SOCIAL

5.1 ANALISIS DE SOLICITUD DE APROBACION DE CAMBIAR LA FINALIDAD
DEL PROYECTO “COMPRA DE 2 CAMIONES DE 2 TONELADAS, 1 CARRO
TIPO PICK Y 500 CAJAS PLASTICAS” A “COMPRA DE 2 CAMIONES DE 6
TONELADAS, 1 CARRO TIPO PICK Y 500 CAJAS PLASTICAS. EL
PRESUPUESTO ORDINARIO Y EL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2023,
SEGUN OFICIO IMAS-SGDS-1611-2022.

Al ser las 6:46 pm, se incorporan: Sra. Yorleny Le6n Marchena, MAE. Geovanny
Cambronero Herrera, Subgerente de Gestion de Recursos, Licda. Patricia Barrantes
San Roman, Asesoria Juridica.

Introduce la sefiora Maria José Rodriguez, que va a realizar una presentacion muy

puntual, se trata de un tema de forma que es urgente tratar para llevar a cabo
posteriormente la aprobacion del proyecto.

..

Ccambio de Finalidad del Proyecto del Centro Agricola Cantonal de Limén
incorporado en el Plan Operativo Institucional (POI) 2022

Mixto de Ayuda Souai

Subgerencia de Desarrollo Social
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Proyecto del Centro Agricola Cantonal de Limén

¢ Incorporado en el POl 2022,

¢ Procura la compra de maquinaria para expandir el negocio hacianuevos canales de comercializacién y
posicionar en el mercado la produccién de, al menos, 62 familias agricultoras afiliadas al CAC de Limén, asi
como otras personas productoras de zonas como Siquirres, Gudcimo y Guapiles quienes verdn un aumento
en sus ingresos por la apertura de mercados y la colocacién de sus cosechas.

* La modificacién de finalidad no cambia el requerimiento presupuestario indicado en el POI.

= La modificacion cuenta con el visto bueno técnico del Area de Desarrollo Socio Productivo y Comunal, ya
gue se identifica claramente que se debe a un error puntual en el registro de la informacién en el POI 2022.

* La modificacién de la finalidad debe hacerse porque la Contralorfa General de la Republica aprueba por
cada proyecto la organizacidn, la cédula juridica, la finalidad especifica y el monto y, al haber una
modificacion de alguno de estos elementos, debe autorizarse nuevamentepor el Ente Contralor.

* EI CAC de Limén ya cumplié con todos los requisitos establecidos en la normativa institucional para el giro
de recursos y el proyecto estd listo para ser presentado ante el Consejo Directivo para la valoracién
respectiva

Qillﬂﬂ

Al ser las 4:49 pm., se incorpora a la sesion el MBA. Freddy Ronald Miranda Castro.

Continua con la explicacion la sefiora Maria José Rodriguez.

Cambio de Finalidad

Compra de 2 camiones de2 Compra de 2 camiones deb
toneladas, 1 carro tipo Pick y 500 toneladas, 1 carro tipo Picky
Cajas plasticas 500 Cajas plasticas

A'.I:ln

Reitera que no requiere ninglin cambio a nivel presupuestario.
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SE ACUERDA

1.~ Aprobar la solicitud de Cambio de Finalidad del Proyecto a ejecutarse por el Centro Agricola
Cantonal (CAC) de Limén, cédula juridica N° 3-007-045369, incorporado en el Plan Operativo
Institucional (POI) 2022.

2.- Comunicar al Area de Planificacion Institucional y al Area de Presupuesto a fin de que se efectuen
los cambios _correspondientes en el POI 2022, asi como al Area Regional de Desarrollo Social Huetar
Caribe y al Area de Desarrollo Socio Productivo y Comunal.

3.- E! presente acuerdo sera tramitado en un plazo no mayor a treinta dfas habiles, contados a partir
de su comunicacion.

La sefiora Floribel Méndez reafirma que fue un error de transcripcién, siempre el
proyecto ha tenido 6 toneladas, pero cuando se dice que cambia la finalidad del
proyecto y el tema de la Contraloria General de la Republica, no comprende

bien, por tal razon, solicita se aclare con mas detalle.

Responde la sefiora Maria José Rodriguez que el cambio de finalidad es como el
titulo, y eso es parte de lo que va a aprobacion al Organo Contralor, todo lo demas
esta consignado adecuadamente, donde esta el error es la cantidad de toneladas
siendo lo correcto 6, esto se fue aprobado por la Contraloria el afio pasado con el
POI 2022, existe rubros que cuando se hace un cambio se debe llevar nuevamente
a la Contraloria.

Manifiesta la sefiora Floribel Méndez que la confusién era cambiar la finalidad, pero
en el tema del proyecto esta la compra de camiones de 2 toneladas.

Al no haber mas consultas, la sefiora Presidenta solicita a la sefiora Heleen
Somarribas proceda con la lectura del acuerdo.

La sefiora Heleen Somarribas da lectura del siguiente acuerdo.
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ACUERDO 257-09-2022
RESULTANDOS

PRIMERO: Que mediante oficio IMAS-SGDS-ARDSHC-0164-2022, la Licda.
Guadalupe Sandoval Sandoval, Jefa a.i. del Area Regional de Desarrollo Social
Huetar Caribe, solicita a la MSc. Maria José Rodriguez Zuiiga, Subgerenta de
Desarrollo Social, presentar ante el Consejo Directivo el Cambio de Finalidad del
Proyecto “Compra de 2 camiones de 2 toneladas, 1 carro tipo Pick y 500 Cajas
plasticas” a “Compra de 2 camiones de 6 toneladas, 1 carro tipo Pick y 500 Cajas
plasticas”, a ejecutarse por el Centro Agricola Cantonal (CAC) de Limén, cédula
juridica N° 3-007-045369, incorporado en el Plan Operativo Institucional (POI) 2022,
ya que se identificd un error en el nombre del proyecto que fue postulado por el CAC
Limén en el POl 2022 y continuar con el proceso de aprobacion del giro de recursos
para la ejecucion de esta iniciativa.

SEGUNDO: Que mediante oficio IMAS-SGDS-1385-2022, la MSc. Maria Jose
Rodriguez Zuiiga, Subgerenta de Desarrollo Social, remite la solicitud del Area
Regional de Desarrollo Social Huetar Caribe al Area de Desarrollo Socio Productivo
y Comunal para realizar las acciones correspondientes para la modificacién
solicitada.

TERCERO: Que el cambio de finalidad del proyecto no modifica el requerimiento
presupuestario indicado en la formulacién del mismo y cuenta con el visto bueno
técnico del Area de Desarrollo Socio Productivo y Comunal, ya que se identifica
claramente que se debe a un error puntual en el registro de la informacion en el POI
2022, donde se aprecia el error puntual en la finalidad del proyecto de “...2 camiones
de 2 toneladas...” en el POI 2022 y la informacién de postulacién del proyecto que
indica “...2 camiones de 6 toneladas...”.

CUARTO: Que mediante oficio IMAS-SGDS-ADSPC-0917-2022, la MBA. Karla
Pérez Fonseca, Jefa del Area de Desarrollo Socio Productivo y Comunal, solicita a
la MSc. Maria José Rodriguez Zufiga, Subgerenta de Desarrollo Social, presentar
ante el Consejo Directivo el Cambio de Finalidad del Proyecto “Compra de 2
camiones de 2 toneladas, 1 carro tipo Pick y 500 Cajas plasticas” a “Compra de 2
camiones de 6 toneladas, 1 carro tipo Pick y 500 Cajas plasticas”, a ejecutarse por
el Centro Agricola Cantonal (CAC) de Limén, cédula juridica N° 3-007-045369,
incorporado en el Plan Operativo Institucional (POI) 2022.
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QUINTO: Que mediante oficio IMAS-SGDS-1611-2022 de fecha 13 de setiembre
de 2022, la MSc. Maria José Rodriguez Zuiiga, Subgerenta de Desarrollo Social,
emite su aval y somete para anélisis y consideracion del Consejo Directivo, la
solicitud de Cambio de Finalidad supra mencionado, del proyecto para ser ejecutado
en el afio 2022 por la Organizacion Centro Agricola Cantonal (CAC) de Limodn,
cédula juridica N° 3-007-045369.

POR TANTO, SE ACUERDA

1.- Aprobar la solicitud de Cambio de Finalidad del Proyecto “Compra de 2
camiones de 2 toneladas, 1 carro tipo Pick y 500 Cajas plasticas” a “Compra de 2
camiones de 6 toneladas, 1 carro tipo Pick v 500 Cajas plasticas”, a ejecutarse por
el Centro Agricola Cantonal (CAC) de Limén, cédula juridica N° 3-007-045369,
incorporado en el Plan Operativo Institucional (POI) 2022.

2.- Comunicar al Area de Planificacién Institucional y al Area de Presupuesto a fin
de que se efecttien los cambios correspondientes en el POI 2022, asi como al Area
Regional de Desarrollo Social Huetar Caribe y al Area de Desarrollo Socio

Productivo y Comunal.
3.- El presente acuerdo sera tramitado en un plazo no mayor a treinta dias habiles,
contados a partir de su comunicacion.

La sefiora Presidenta somete a votacion el anterior acuerdo. Las sefioras directoras
y los sefiores directores: Sra. Yorleny Leén Marchena, Presidenta, Lic. Rolando
Fernandez Aguilar, Vicepresidente, MGA. llianna de los Angeles Espinoza Mora,
Directora, Licda. Alexandra Umafa Espinoza, Directora, Licda. Floribel Méndez
Fonseca, Directora, y el MSc. Freddy Miranda Castro, Director, votan
afirmativamente el acuerdo anterior y su firmeza.

5.2 EXPOSICION DE LA SUBGERENCIA DE DESARROLLO SOCIAL SOBRE
LOS BENEFICIOS, CARACTERISTICAS Y FUNCIONAMIENTO DE LA OFERTA
PROGRAMATICA INSTITUCIONAL.

El sefior Rolando Fernandez solicita la anuencia de este Consejo Directivo para el
ingreso del sefior Esteban de Jesus Llaguno Thomas, Jefe del Area de Sistemas de
Informacién Social.

Con la anuencia de este Consejo Directivo se incorpora a la sesién el sefior Esteban
Llaguno.
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Introduce la sefiora Maria José Rodriguez que en su oportunidad de solicité por este
Consejo Directivo ampliar los servicios de la Oferta Programatica, esta presentacion
se divide en dos partes, la primera conocer los requisitos de cada beneficio, la
poblacion meta y la unidad del otorgamiento, los beneficios se dividen en
individuales y grupales, los primeros tienen requisitos generales y especificos,
incluso algunos beneficios tiene muchos requisitos, estos se encuentran en el
Reglamento de Otorgamiento de Beneficios.

Todos los beneficios tienen motivos, por ejemplo, en emergencias, tiene motivos
por: alquiler y gastos finebres, en atencion a familias existen muchos motivos, que
permite a las personas profesionales asignar un determinado motivo dependiendo
de la situacién o necesidad que se presenta y a nivel de sistemas de informacion
permite generar varios datos.

La segunda parte la presenta el sefior Esteban Llaguno con el manejo de los datos,
donde se van a visualizar, ha sido todo un proceso de construccion y avance en la
Subgerencia de Desarrollo Social en conjunto con Sistemas de Informacion y
Tecnologias de Informacién, que va a permitir a las Areas Regionales y UIPER
principalmente, cuenten con informacién en tiempo real a través de la visualizacion
de los datos.

Inicia la presentacion la sefiora Maria José Rodriguez, la institucion tiene seis Areas
Técnicas, se va a iniciar con Bienestar Familiar que tiene mas beneficios.

%&@

SUBGERENCIA DE DESARROLLO SOCIAL

Sedembre, 2022
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AREA DE BIENESTAR FAMILIAR

.-“ Requisitos Generales Beneficios Individuale:

Requisitos

a) Presentacédulaeidentidadigenteo documentaleidentificaciémilidogetodaslaspersonasmayoresieedadintegrantes
delntcledamiliasalvecasosteexcepeidnlebidamentpstificados

b) Documentaleidentificaciéuélideenel casode personamenoredeedadextranjerassalvocasosde excepcidnlebidamente
Justificados

¢) Documentosque demuestrerlos ingresosde todaslas personasdel nicleofamiliarconstancizalariabara personas
aseguradadirectasgonstanciale pensionle cualquierdgimeno pensiémlimentarialeclaraciduradade ingresoenlos
tasoslepersonaadultanoaseguradas

Existe un proceso que se viene trabajando liderado por la sefiora Presidenta en
conjunto con la Subgerencia de Desarrollo Social, Area de Tecnologias de
Informacién y SINIRUBE, para que las personas no tengan que presentar requisitos.

Consulta la sefiora Alexandra Umafia que cuando se habla de hogares, es numero
de familias o si en la misma viven dos o tres nlcleos familiares, o cada una por
separado o se une.

Responde la sefiora Maria José Rodriguez que el hogar son las familias que viven
dentro de la casa.
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La sefiora Floribel Méndez comprende que se esta adoptando la misma definicion
de hogar que se usa en las encuestas de hogares, se entiende por hogar aquellos
ntcleos en una misma vivienda que comparten responsabilidades o presupuesto,
dentro de una vivienda pueden existir varios hogares.

Agrega el sefor Esteban Llaguno que, desde enero del afio pasado, histéricamente
el IMAS trabajaba con la definicion de familia, era un conjunto de personas con lasos
consanguineos o no, que conforman o participan en el consumo del presupuesto en
comun, pero se homologoé la unidad de medida a hogares para estandarizar por el
sistema estadistico nacional vinculado con el INEC y por la medicién de pobreza
con el SINIRUBE. Ademas, la medicién por hogar se hace por vivienda, todas las
personas que residen en una vivienda dependen esa definicién, puede que sea en
un solo hogar o varios dentro de esa vivienda.

Continua con la presentacion la sefiora Maria José Rodriguez que los requisitos van
a depender del motivo que se va a otorgar.

Atencién a familias

Promuewe la satisfaccién de necesidades basicas de alimentacion, salud, viienda y senicios publicos bésicos,
entre otros; mediante ia atencion integral y articutada, y un aporte econémico al ingreso familiar propiciando
mejores condiciones de vida.

Poblacién meta Requisitos

-Hogares a) Oictamervepicrisimédica

b) Facturasproformaparalaadquisiciéde enseresgconvertidoresie seiales
digitalesde televisiéminicamenteen sefialesanaldgicasproductosy
servicios de apoyo, ¢ medicamentosque no proporcionala Caja

'\ Unidad de otorgamiento CostamicensdeSegurdSocial )
\ ¢} Acta de defunclidnfactura praforma,copiade personeriguridicade la

- Hogares funerariay facturade cancelacidoniel pagode gastosfunebrescuando

corresponda

d) Ofertadealquiler

e) Constandaedeudaamitidaporiaentidadicreedorestatal/oautorizada
delSistemNacionaparaiaVivienda

f) Informadelasituaciddelapersonsdabitantedecalle

g) Facturaproformaparalaadquisiciéde equipchdsicoy materigprimapara
la impiementaciénde actividades productivas de subsistenciay
autoconsumo

"l!l.i!.!‘.

El beneficio Atencion a Familias es el segundo en ejecucion, aumenta durante el
ano, por ejemplo, el afio pasado comenzo6 con una meta de 60.000 y se terminé con
115.000 en meta, porque durante el afio se ingresan recursos, este beneficio es el
que mas se otorga en la institucion con una demanda alta por la poblacion para
atender necesidades basicas.

10
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Consulta la sefiora Yorleni Ledn si se cuenta con la lista de motivos.

Sefiala la sefiora Floribel Méndez que para asociar las metas del Plan Nacional de
Desarrollo y POI, pregunta si este beneficio es el que mas atiende al compromiso
de los 60.000 hogares, incluso existia otra meta de 2000 personas, pregunta si estas
2 mil personas estan dentro de los 60.000 hogares o son aparte.

Responde la sefiora Maria José Rodriguez que los recursos de la Politica de
Cuidados son para atender personas adultas mayores con dependencia. A nivel
presupuestario es del beneficio de Atencion a Familias, pero a nivel de motivos son
diferentes.

Manifiesta la sefiora Alexandra Umafia si una misma familia o grupo de personas
pueden recibir varios beneficios diferentes.

Responde la sefiora Maria José Rodriguez que exacto, es parte de la intervencion
integral, asi lo estable de Plan Nacional de Desarrollo 60.000 o 2.000 hogares,
incluso a nivel presupuestario se tomé esa prevision.

Reitera la sefiora Floribel Méndez que su inquietud es si eran miembros de los
60.000 hogares o aparte, por estar en un mismo presupuesto, donde 2000 personas
iban a tener otra atencion.

Agrega la sefiora Heleen Somarribas que no necesariamente, puede ser que tenga
la atencién, pero con diferentes beneficios.

Indica la sefiora Yorleni Leén que la idea es que cada persona que visita el IMAS
se le pueda dar un paquete completo de atenciones, pero existe un tema
presupuestario, aun cuando se identifican varias necesidades en ese hogar, no se
puede atender todas las necesidades, ;cual le urge mas a la familia ser atendida?,
en algunos casos puede ser Avancemos y el otro afio cuidados o alimentacion, se
va haciendo encuadres para atender la mayor cantidad posible de personas, lo ideal
es tener lo necesario para cada familia.

Sefiala la sefiora Maria José Rodriguez que cuando se presente el Modelo Integral
de Intervencion Institucional esto se va a ver con mayor claridad, porque hay un
grupo de familias que se le da el abordaje indicado por la sefiora Presidenta, de
acuerdo con el perfil y la prioridad que se establece a nivel institucional.

11
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Desde el afio 2015 a la fecha se viene trabajando con ese grupo especifico a pesar
de que el modelo se decia que era para toda la institucidn, habia una contradiccion
y con la nueva propuesta se quiere subsanar, de manera que se tenga la vision
integral para todas las familias, pero no se le puede dar el paquete completo a todas,
pero con cierto énfasis dependiendo del perfil partiendo de la parte educativa, con
el Ministerio de Educacién Publica existe la posibilidad de tener una oferta mas
grande, por ejemplo, si pueden ofrecer 60.000 cupos que se haga, quizas no a todos
con el mismo énfasis que vaya con todo el paquete, pero si dandole esa prioridad
para que las personas que no tienen primaria completa puedan avanzar.

Agrega la sefiora Yorleni Ledn que tampoco se tiene la capacidad resolutiva para
dar seguimiento a todas las familias.

Comenta el sefor Freddy Miranda que siempre ha sido una preocupacion dada la
limitaciéon de recursos de seleccionar bien, es decir, que no haya filtraciones, sin
embargo, siempre existen en cualquier sistema, en el caso del IMAS un poco alta,
al final selecciona el personal que esta las regionales, etc., pregunta ;eso va a
cambiar.?

Responde la sefiora Maria José Rodriguez que con la propuesta de optimizacién
tecnol6gica es uno de los puntos a tratar en el acceso, mediante un tamizaje que da
prioridad de como accesar, se esta trabajando para que las personas profesionales
tengan acceso a la informacién de manera mas oportuna, va a permitir que en
mucho tiempo administrativo se pueda dedicar a realizar una seleccién mas
detallada y que el trabajo de campo sea mayor, es la intencioén de evitar filtraciones,
con el uso de las herramientas tecnoldgicas y el uso de SINIRUBE que tiene acceso
a muchas plataformas, se estaria homologando tener ese acceso y la informacion
oportuna y actualizada, asi mismo, disminuir el tiempo de entrega de los requisitos
de las personas, es un conjunto de acciones para llegar a ese objetivo y otros en
razon de tramites y disminucion de tiempo en acciones administrativas.

El siguiente cuadro son los motivos del beneficio de atencién a familias.

12
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J DestMotivo ~

D E F

\a={DescMotivo | Beneficiori| Afior | Beneficii*
__1|NECESIDADES BASICAS 0001 2022|ATENCI!
Z|ENFERMEDAD (COMPRA DE EQUIPO DE APOYQ TECNICO Y MEDICAMENTOS) 0001 2022|ATENCY
3|CUOTAS ATRASADAS DE VIVIENDA (INCLUYE LEY 8545) 0001 2022|ATENCI:
5|PAGO ALQUILER DE VIVIENDA 0001 2022[ATENCE:
9|OTRAS ACTIVIDADES PESQUERAS 0001 2022|ATENC!
10/PERSONAS EN SITUACION DE CALLE 0001 2022|ATENCI
12|PERSONAS EN SITUACION DE ABANDONO 0001 2022|ATENCI
13|SUBSISTENCIA 0001 2022]ATENCI
14|CONVERTIDORES DE SENALES DIGITALES DE TELEVISION 0001 2022|ATENCI
15|GASTOS FUNEBRES 0001 2022|ATENCI

16| TM-IMAS: POLITICA NACIONAL DE CUIDADOS 0001 2022|ATENCH+
= Hojal !‘lo];;_‘l‘-l;j;;+ .
gginba\_mhcs Estachishens del fibro de e - Eriar comentanns » Hherasoft — 5+

Las personas en situacion de calle y de abandono estan asociados a la Politica de
la Persona en Situacion de Abandono y Calle, el plan de accién incluia que se tenia
que brindar beneficios a estas personas, en el caso de abandono deberia existir una
declaratoria y las personas en situacion de calle un informe de un profesional que
los respalde.

La intencidn del beneficio no es solamente que se otorgue, sino que pueda darse
un seguimiento, sobre todo por la particularidad de las personas en situacion de
calle en razén del uso de los recursos, esta en revision.

Sefiala la sefiora Presidenta que las personas en situacion de calle las instituciones
otorga recursos a varias organizaciones para alimentacion, equipo, etc., pregunta si
es una transferencia monetaria y como se justifica a una persona en calle.

Responde la sefiora Maria José Rodriguez que puede ser una transferencia
monetaria o pago de alquiler, es la transicion de la persona de calle a no calle,
entendamos que es una coyuntura de la politica de 2016, que pretendia subsanar
esa transicion que hay de una persona en situacion de calle que busca un
tratamiento en una ONG o ambulatoria, que requiere de ese apoyo para transitar a
su vida independiente, no una ONG ni la familia en caso que no tenga el apoya de
esta, se pensé para esa transicién, por eso se habla que sea acompafiado de un
estudio, también puede llegar y solicitarlo para que sea valorado por el profesional
y lo define como en cualquier otra intervencion, eran los primeros esfuerzos de
coordinacion interinstitucional para valorar este beneficio.
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Cree el sefior Freddy Miranda que este tema amerita una discusion especial del
Consejo Directivo, que en el pasado generé muchas discusiones e incluso derivo
en conflictos que esta en tribunales penales, desde la Junta Directiva anterior sintio
que se tenia un problema que no se ha logrado resolver bien, cémo brindar la
atencion esta poblacion y cual es el analisis que las personas lleguen a esas
circunstancias, lo peor que le puede pasar a una persona es vivir en la calle.

Las personas Socidlogas asocian un aumento de la poblacion de calle a problemas
econdmicos y drogas, llegan por distintas razones, si esto esta asociado donde el
fendomeno de la drogadiccion es muy alto, la institucién debe repensar toda la
atencion que se brinda y con quienes se trabaja y con qué enfoque, uno seria
trabajar los motivos que lo llevaron ahi, que lo haga reconstituirse como persona.

El abordaje es cuales son las condiciones psicolégicas de entorno que llevaron a
las personas a esta situacion, deberia existir una perspectiva de trabajo a mediano
y largo plazos con las asociaciones y no simplemente trabajar con aquellas que les
dan comida, bafio y dormida a esta poblacién, debe ser algo con mayor visién, eso
implica las organizaciones que seleccionan y su perfil, eso no se veia en AASAI,
tenia una mala ejecucién de los recursos permanentemente atrasados, es una
discusién que sigue pendiente.

Considera importante retomar esa discusion y el rol de AASAI, si esto debe ser
manejado por un Area Técnica o por las Direcciones Regionales, merece que la
persona responsable de AASAI se presente al Consejo Directivo para tratar esta
tematica.

El sefior Rolando Fernandez identifica dos puntos elementales, una el enfoque no
solo de reduccién de dafios, sino como desde el IMAS se comprende los procesos
de calle, el otro es el problema de orden administrativo que tiene el 4rea técnica de
AASAI, sobre el funcionamiento con las organizaciones, es un tema bastante
profunde, en esta poblaciéon que se ubica la fundacién misma del IMAS en 1971,
entre otro conjunto de poblaciones que se conoce como la exclusién total o los
niveles més altos de precarizacion social.

Cree que amerita un analisis mas profundo, la marginalidad de la condicién llegé
hasta donde se ubica la instituciéon que debe atender, no solamente revisar si esta
bien, sino también cémo se vincula con la sociedad civil para la atencion de este
tema y revisar el funcionamiento interno del Area Técnica que no esta resuelto, para
que este afno no se va a resolver, mientras la problematica social se profundiza, no
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es excluirlo sino darle la relevancia que tiene en consonancia con el origen de la
institucién.

Comenta la sefiora Floribel Méndez sobre los motivos, es como el abordaje, en esta
atencion a familias la cantidad de motivos distorsiona un poco el objetivo, la
subsistencia y necesidades basicas no encuentra la diferencia, por ejemplo, los
motivos de funerales y alquiler, son situaciones particulares de emergencia que
podrian tenerse aparte, podria ser que se quemo la casa y necesita un alquiler,
siente que se distorsiona el fin, entiende que es un programa central e importante,
deberia tener mejor ese direccionamiento, ¢ cudles son los hogares? ;Cual es el
abordaje para atender a a los hogares?

A la sefiora Alexandra Umafia le preocupa el pago de las cuotas atrasadas de
vivienda, algunas veces las personas no pagan, sino que generan otros gastos y se
va quedando atrasada con las cuotas, no mal interpreten, le parece importante
extender la mano, pero no darle siempre la ayuda, porque las personas no asumen
responsabilidades de lo que corresponde.

Dentro de la emergencia si la persona debe alquilar una casa porque se quemo,
etc., la temporalidad le parece bien, pero no siempre estar dando dinero a las
personas, se tendria que entender como institucién si en realidad estan ayudando
a las familias o se estan mal acostumbrando, le preocupa que las personas siempre
esperen ayuda del IMAS, esta de acuerdo que la instituciéon debe ayudar, aportary
levantar, pero no sostener, hay familias que nunca se van a levantar porque siempre
van a tener la institucionalidad: IMAS, Ministerio de Trabajo, BANHVI, le dan casas
y en algunos casos las vender.

Considera la importancia de ver a quién va dirigida la ayuda y con el SINIRUBE se
pueda realizar una vinculacién mayor, espera que la institucion haga la diferencia y
no alimentar la irresponsabilidad de las personas, aunque es importante el nucleo
familiar se debe tomar en cuenta que una vez estd bien la ayuda, pero no
reincidentemente, en esto hay que pensar qué se quiere hacer como institucion.

Opina el sefior Freddy Miranda que probablemente estd lista se fue generando con
el tiempo, no hay un concepto detras, ¢cuél es la diferencia entre necesidades
basicas y subsistencias?, no solo se deberia discutir donde meter cada cosa, sino
cual es la definicién, sino cualquiera se pierde, se necesita mas precision,
empezando por la definicion de los conceptos. Realmente, existe un trabajo que
puede hacer una diferencia sustancial en la claridad de la gestion, al no tener una
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definicién clara, la légica no puede ser que las personas queden ancladas, sino
levantar, aunque siempre hay circunstancias que se deben analizar. Mejor
precision, definicién y ubicacion dan claridad a las personas que estan trabajando
en el terreno. Cree que es una conclusidon que se puede sacar de ahi, para ver como
se aborda hacia adelante.

La sefiora Maria José Rodriguez a nivel macro en personas en condicion de calle y
abandono, existe una politica y el plan de accion, la estructura pone a los gobiernos
locales en el centro, que sea a partir de las necesidades que identifican, para
trabajar en conjunto con las instituciones, para brindar la respuesta a las personas
en situacion de calle, con el liderazgo por parte del IMAS y otras instituciones. El
gobierno anterior se trabajé en el plan de accion, seria importante se retome y
realizar ajustes, era una politica muy completa y permitia ver esa ruta a nivel
interinstitucional, incluso con los gobiernos locales y las organizaciones, tomando
en cuenta la participacion de personas en situacion de calle.

El motivo de subsistencia y convertidores permanece en el tiempo, por tal razon, la
Subgerencia de Desarrollo Social esta haciendo una revision completa del manual,
es un riego muy alto, se ha hecho por partes, pasa lo que esta viendo este Consejo
Directivo, esta revisién se hace participativa por las Areas Técnicas y las Areas
Regionales, el documento va a tener una légica mas congruente al manual para que
las personas entiendan con mayor claridad, ahora es complejo y se quiere
solucionar.

Se retira de manera momentanea la sefiora Yorleni Leon.

Considera el seior Freddy Miranda que para realizar ese trabajo se podria contratar
consultores externos, para resolver esto, requieren de términos de referencia muy
claro y acompafiamiento claro, es una necesidad y se justifica el gasto.

A la seiora Alexandra Umania le parece absurdo destinar dinero para el televisor,
se imagina que con la revisién del manual se va a quitar cosas que definitivamente
no son necesarias para la vida humana, existen otras mas importantes.

A la sefiora Floribel Méndez le parece bien la revision, primero debe haber una
vision clara hacia donde ir y como manejar estos programas de atencién a la
poblacién de interés, teniendo esa estructura y claridad, se comienza a revisar el
manual de acuerdo a esa visidn, desconoce si esa vision esta clara para entrar a la
segunda parte que seria la definiciéon de las cosas.
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Ademas, coincide con el sefior Freddy Miranda en el sentido de ver la carga de
trabajo, donde el dia a dia impide hacer estos trabajos necesarios, pero que son
adicionales, si se puede hacer un acompafiamiento, donde el Consejo Directivo
debe dar las lineas.

Menciona el sefior Rolando Fernandez que este proceso tiene que servir para
ampliar los derechos humanos, no para restringirlos, acceso a intemnet, conexion,
necesidades basicas insatisfechas, es una categoria desfasada, pensar en términos
de politica social y cémo se quiere que esa politica social selectiva se logre vincular
a otro tipo de politicas de mayor envergadura: educacion, salud, pensiones.

Agrega, que viene un elemento anterior, entender la multidimensionalidad de la
pobreza no como algo exclusivo de la persona, sino como un problema social, como
tal no se puede responsabilizar, tampoco subordinar a las familias que si se
mantienen en ciertas condiciones es porque ellas quieren, eso es incorrecto, existen
elementos condicionantes del contexto que la superan, eso es un elemento basico
para entender politica social y fundamental, el asunto es calibrar ;Que se entiende
por atencion a familias? y asi sucesivamente en cada uno de los beneficios, también
qué se entiende como politica social y buscando la ampliacion de los derechos
humanos, no se puede tampoco restringir este elemento y colocar a la persona en
el centro de la accién publica y entenderle en su multidimensionalidad.

Sefiala el sefior Freddy Miranda que no es un buen método empezar a revisar algo
de estas caracteristicas, primero hay que tener claro el concepto, seria bueno una
especie de nota conceptual de 10 paginas, de qué se quiere revisar y el tipo de
acompafiamiento que se requiere, eso para trazar el camino, sino se podria tomar
muchas rutas y se pueden perder. Sugiere que haya una conceptual del sentido de
revision de ese manual y perfile el tipo de acompafiamiento que requiere, no es
posible que lo hagan personas que a su vez tienen otras tareas, debe existir una
persona que se dedique exclusivamente a eso, pero tener claro lo que se quiere,
eso deberia venir en un documento pequefio.

Manifiesta estar de acuerdo con la sefiora Alexandra Umafa algunas veces existen
temas que no se pueden percibir dentro de la institucion, pero si con alguien externo
se pueden moldear conceptos que no se pueden hacer desde adentro, aparte de
eso no hay tiempo para realizarlo.
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Con respeto a lo externo por el sefior Freddy Miranda indica la sefiora Maria José
Rodriguez que se puede hacer perfectamente, en razén de qué los guia para hacer
el cambio en el manual, ahora existen consignas muy generales, pero se puede
especificar mas, hacer la revision para evitar la duplicidad, la congruencia en razén
con los beneficios y motivos, ademas incorporar varias recomendaciones de la
auditoria interna, que generan cambios tanto en el reglamento y como el manual, a
la vez que sirva de insumo para la contrataciéon de personas externas.

Se incorpora a la sesion la sefiora Yorleni Ledn.

ContinGa la sefiora Maria José Rodriguez con la presentacion.

Prestacién alimentaria (Inciso K)

Promuewe la satisfaccion de necesidades basicas de alimentacion, salud, vvenda y educacién continua, de
personas jovenes que egresan de las alternativas opemdas o supenisadas por el Sistema Nacional de Proteccion
Especial (SNPE) del Patronato Nacional de Ia Infancia, en razén de haber alcanzado su mayoria de edad. Ademas,
seran beneficiarias las personas jévenes entre los 18 a 25 afios que no trabajan nl estudlan en razon de su
discapacidad permanente o temporal.

Poblacldn mets Reguisitos
-Parsonas egresadas del SNPE.

-Personas entre 18y 25 afios, con discapacidad a) Constanciade alternativasoperadaso supenvisadagpor el Patronato
. .

Nacionatie la infanciparalaspersonagévenesegresadasnrazonde su
maycriadeedad
b) Documentade matriculcompletxonlacargaacadémicaqueincluyaptan

-

2"\\\‘ Unidad de otorgamiente deestudioy desglosdecostos

- Personas €} Documentcemitidopor ef ente Estatalcompatantegque haga constarla
discapacidad
d)} Constanciae lasnotasobtenidase lasmateriazursadasa excepcidrde
laspersonasondiscapacidad

G

-PANY
~ConsejodelaPersonaoven
-CONAPDIS

Brindastencidm lapoblaciéhastaos
25 afios, mientras se encuentren
estudiando

T

Este beneficio tenia un presupuesto muy alto, se subejecuté porque no habia
suficientes referencias, actualmente el presupuesto es menor, aunque no se llega
al monto asignado si ha aumentado, por mejor la coordinacién con el PANI y las
ONGS y estas refieran casos para su atencion.

Agrega la sefiora Yorleni Ledn que este beneficio, mientras una familia se le da
60.000.00 (sesenta mil colones) por mes, en este se da un monto mayor
dependiendo de la Tabla de Limites de Autoridad Financiera, en algunos casos son
hasta 300.000.00 (tres cientos mil colones) mensual, incluye: pago de alquiler,
alimentacion, etc., en términos de nimeros son diminutos, comparado con las otras
ayudas, pero en términos presupuestarios el impacto es importante.
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Pregunta el sefior Freddy Miranda ¢qué compromiso tiene esa ayuda?

Responde la sefiora Maria José Rodriguez que el compromiso se mantiene
mientras la persona se mantenga estudiando.

Consulta la sefiora Floribel Méndez ¢ Por qué esos montos? ;Por qué se llama
prestacion alimentaria?, si es una atencién integral.

Responde la sefiora Maria José Rodriguez que asi se encuentra en la ley.

Por otra parte, contintia con la presentacion.

Asignaciéon Familiar (Inciso H)

Promuewe la satisfaccidn de necesidades basicas de personas con discapacidad permanente y determinada por la
CCSS, CONAPDIS o ente competente en materia de discapacidad, mediante un aporte econdémico al ingreso
familiar que favorece la satisfaccion de necesidades de alimentacion, salud, ivenda, senicios publicos basicos,

educacién y transporte, entre otros.

Poblaclén meta { Regquisitos

;:irgs:::::‘a:b:r‘:::erf:::::g:‘s::g::;:’:i‘:’:d a) Documentoemitidopor el ente Estatalcompetentegue hagaconstaria

permanente discapacidad
b) Constanciale matriculagnaquellosasosdelaspersonasonedade=ntre
. los18 y 25 aRosde edadquecurseneduca cidmuperiomapacitaciétécnica

\ Unidad de otorgamlento olaboral n .

Persanas c) Recomendacidatécnicaemitidapariapersonmprofesionaispecialistiela
=] Instituci drrompetentepara aquellosasosque requierande productosy

serviciosieapoyo

-CONAPDIS

Toananes

Consulta la sefiora Alexandra Umaiia si la CCSS no da esa certificacion.

Responde la sefiora Maria José Rodriguez que la CCSS emite una epicrisis, con
esta no se puede identificar si es una discapacidad o no.

Agrega la sefiora Yorleni Leon que se esta trabajando en la Politica Nacional de
Cuidados con algo que se denominado “El Baremo”, es un instrumento que se
elaboré con el acompafamiento del BID, permite medir los niveles de dependencia
que tiene las personas, la idea es que todas las instituciones del sector social que
ve de una u otra forma esta poblacion utilice el baremo, que a su vez esté conectado
con SINRUBE, en caso que el IMAS brinde una ayuda utilice el baremo la condicion
de discapacidad de dependencia de la persona.

19



SESION ORDINARIA DE CONSEJO DIRECTIVO CELEBRADA
JUEVES22 DE SETIEMBRE 2022

ACTA No. 51-09-2022

Aclara la sefiora Maria José Rodriguez que el baremo identifica el nivel de
dependencia, pero no la discapacidad.

Comenta la sefiora Alexandra Umaia que la informacién que agregue la CCSS, se
a registrar en el SINIRUBE.

Indica el sefior Freddy Miranda que existe cierta informacién que no se incorpora en
el SINIRUBE, porque se consideran datos altamente sensibles, por ejemplo, que
tenga SIDA o sea esquizofrénico una persona.

La sefora Yorleni Ledn decreta un receso.
La sefiora Presidenta reanuda la sesién.

Manifiesta la sefiora Presidenta, si alguno de los Subgerente, Auditoria Interna o la
Asesoria Juridica, desean retirar, no habria problema, siguen atiendo este tema con
la sefiora Maria José Rodriguez y Esteban Llaguno, que se trata de un detalle de la
Oferta Programatica del IMAS, este punto no se va a tomar acuerdo, se puede retirar
de la sesion la parte administrativa.

Con la anuencia de este Consejo Directivo se retiran de la sesién las siguientes
personas: Patricia Barrantes San Roman, Wady Solano Siles, Geovanny
Cambronero Herrera y Jafeth Soto Sanchez.

Continda con la presentacion la sefiora Maria José Rodriguez.

Es
ﬁ&;ﬁ » Atencién a situaciones de violencia

Brinda las condiciones para la proteccion inmediata de personas victimas de violencia intrafamlilar y de género,
entre otras, mediante un aporte econdémico que pretende facilitar la separacion de la victima del contexto en que se
genera dicha situacion.

Poblacién mets Regquisitos
-Hogaresvictimasde violencidntrafamiliar

degénero a) Documentoemitidopor algunalnstituciémgue integrael SistemaNacional

para la Atencidny Prevenciénde la Violenciacontra las Mujeres &
Intrafamiliarpelqueseexpliqudasituaciddeviolencia

-

N

Cocrdinact i
-SistemaNacionalpara la Atenciény
Prevencidnde la Violenciaxontra las
Mujerasy laViotenciéntrafamiliar
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Por Canton existe una comisién de violencia, donde debe tener presencia todas las
Unidades Locales del IMAS, se necesita de la coordinacion para dar este beneficio
de la mejor manera, debe existir un respaldo de esa situacién, porque se podrian
aprovechar, es un beneficio de manera inmediata, el recurso que se otorga es alto,
a veces se requiere que la persona salga inmediatamente del hogar y no tiene
donde ir, se paga: alquiler, enceres, en fin todo lo que requiera la persona para
retirarse del peligro inminente en que se encuentra.

El beneficio VEDA, se otorga principalmente en Puntarenas, donde existe una
presién de las organizaciones bastante fuerte, tanto que se creé un motivo en
Atencion a Familias, solo se les otorga a personas certificadas por Incopesca, con
su debida licencia, tramite de la CCSS, etc., muchos otros quedan por fuera, se

abrio es portillo.

El periodo VEDA es de mayo a julio, la coordinacion con Incopesca no
necesariamente es tan fluida como se requiere, las listas no se entregan en el
momento, hay mucha incertidumbre en ese tema, el beneficio se hace por un
proceso de generacion masiva, con todo un proceso previo.

Veda

Es un beneficio que coadyuva a la satisfaccién de las necesidades basicas de alimentacion, salud, viienda y
senicios ptiblicos basicos, entre ofros, de personas pescadoras y sus ayudantes durante los periodos declarados
en veda (certificados por INCOPESCA).

Poblacién meta Requisitos

Personagescadoragsusayudantes a) Certificaciénemitida por YNCOPESCA, donde conste que |2 personase
encuentradebl damenténscritacomo pescadora ayudantede pescaen
casos de veda, asi como todos los requisitoseinaladoen el Decreto
EjecutivoN"36043-MAG-SP-MS y susreformas

'\ Unidad de otorgamiento
4 Personas

Coordinacién interinstitucional
-incopesca
-CCsS
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Emergencias

Brinda las condiciones para la atencién de necesidades inmediatas de las familias y personas que enfrentan
situaciones de emergencia a nivel local, regional o hacional, provocadas por un evento previsible o no, de origen
natural o antrépico; se ejecuta mediants un aporte econémico al ingreso familiar para enfrentar las pérdidas

ocasionadas por dicho evento.

Poblacién meta Requisitos
-el-:'t:eg:gr::daafectados por sltuaclones de a) Constanciade declaratorialel estadode emergencid@ndividuab grupal
emitidapor el Poder Ejecutivo, Comité Municipalde Emergenciaso el
Benemérit€uerpode Bomberos
&
\ Unidad de otorgamiento
Y Hogares
Coordinacién interinstitucional
-Sistema Nacional de Gestén deil
Riesgo.

El IMAS no atiende de primera respuesta, la intervencion generalmente es 72 horas
después de ocurrida la situacion de emergencia, sin embargo, dependiente de la
agilidad con que se pueda trabajar la parte inicial, el IMAS puede intervenir antes.

fr Cuidado y Desarrollo Infantil

[ .=

Promuewe el acceso de nifios y nifias hasta los doce afios de edad cumplidos, vy personas menores de edad con
discapacidad, al senicio que brindan las Alternativas de Atencién, facilitando con ello condiciones de proteccién y
desarrollo; se sjecuta mediante un aporte econdmico al ingreso familiar para el pago del costo de atencién en la

alternativa seleccionada por {a familia.

Poblacién meta Requisitos
-Nifiosy nifiashastdosdoceafiosdeedad

-Personamenoredeedadcondiscapacidad a) Copiadelacertificaciérde habilitaciéemitidaporel CAl quele otarguela

alternativalecuidadalhogam latamilisolicitante
b} Daocumentmueleotorguelapersondisicao Jurldicaqueprestaelservicica

& iafamilisolicitantqueindiqueque atienderpersonasnenoresde edad
\ Unidad de otorgamients subsidiadqmorelIMASy quecuentarconespaciaisponible
>3 Personas c) Documentoemitidopor el ente Estatalcompetentegue hagaconstaria

discapacidadin casode solicitael beneficioparauna personamenorde
edadcondiscapacidaduerequieranaatenciérespecializada
Coordinacién interinstitucional
-ST-Redcudi
-Consejo de Atencidn integrai del
Ministeride Salud.

La relacion es con el padre, madre o encargados de las personas menores de edad,
no con las alternativas, el IMAS no puede llenar los espacios de una determinada
alternativa, el que llena esta es el padre, madre o encargado, existe una presién
muy fuerte, quizas una alternativa abre un centro de cuido y quiere que lo llene el
IMAS, no funciona asi.
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Todo lo externado era de Bienestar Familiar, que se encarga de velar por la correcta
ejecucion, actualizacién de la normativa, asesoria de las Areas Regionales,
participa de varias comisiones.

» AREA DE DESARROLLO SOCIOEDUCATIVO
8

El Area de Desarrollo Socioeducativo tiene el beneficio mayormente ejecutado que
es Avancemos.

--" Requisitos Generales Beneficios Individuale:

——

i Requisitos

a) Presentarédulaleidentidadigenteo documentaleidentificaciéndlidodetodaslaspersonasayoresie edadintegrantes
delnicledamiliasalvocasosdeexcepciémebidamentpustificados

b} Documentaleidentificaciondlideenelcasode personasnenoresleedadextranjerassalvecasosdeexcepciéniebidamente
justificados

¢) Documentosque demuestrerlos ingresosde todas las personasdel nucleofamiliarconstancizsalariapara personas
aseguradadirectasgonstanciae pensidnle cualquierégimero pensiéralimentatialedaraciéjuradade ingresoenlos
casogle personaadultanoaseguradas
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e

‘? » Avancemos

Consiste en una transferencia monetaria condicionada que complementa ef ingreso famillar para atender los costos
derivados de la educacién para el acceso y la permanencia de las personas estudiantes de primera Infancia,
primaria y secundaria en el sistema educativo formal.

Pabiscién meta Requisitos
-Estudiantes de primera infancia.
-Estudiantes de primaria.
-Estudiantes de secundaria.

a) Constancia comprobantale matriculaen el sistemaducativoformaide
secundarizen cualqulerale sus diferentesnodalidadesmitddapor el
centro educativocon un mes de emitidocomo miximo,que incorporeel

& nivel educativoen que se encuentrela personaestudiante€sta debera

E \\\‘ Unidad de otorgamiento presentarsal momentode la solicitudtrasladode centro educativoo

h . Persanas suspensiéporverificaciéndelacondicionalidad

b} Constanciale |a becaqueespecifiqudosbeneficioque recibela persona
estudiantyg notadelapersonancargadajueindiqudaexistenciseotros

G N aporteparaelcasodecolegioprivadon semiprivadosnavezatafia

-Ministeride Educacié®iblica
-Ministeride Trabajoy Seguridad
Social FODESAF

Ambos forman parte del Comité de
Coordinacion del p

Junto con el IMAS.

\'inagg

En el afio 2021 se unifica Crecemos y Avancemos, durante se estuvo con la parte
de andlisis e implementacion, para que a inicios de este afio tenerlo unificado en
todo.

A finales del afio 2020, el MEP empieza a utilizar su plataforma Saber, la institucién
gestioné para tener esa informacion a través del SINIRUBE, permite ser mas agil,
en los centros educativos es muy complejo obtener la informacion.

Persona trabajadora menor de edad

Conslste en la asignacién de un beneficio a familias con personas trabajadoras menores de edad, incorporadas en
el Sisterma Educativo Formal, que requieren cubrir necesidades basicas y de estudio; para evtar que ejerzan
actividades laborales.

Poblacldén meta Reguisitos

- ¢ jan.
Estudiantas menares de edad que trabajan a) Constancia comprobantale matriculaen el sistemaducativoformalde

secundari@n cualquierade sus diferenteamodalidadesmitidapor el
centroeducativogue incorporeel niveleducativoen que se encuentrea

& person@&studiante
\ Unkiad de ctorgamiento
Y Personas
Coordl

-Ministeride EducaciéiPubtica
-Ministeride Trabajoy Seguridad
Social QATIA

Las personasmenorestrabajadoradeben
serreferidayorla Ofkinade Erradicacién
delTrabajdnfantidelMTSS.
"hl;na
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Procesos Formativos

Cormresponde a actividades fonmativas para desarollar habilidades y destrezas para la vida, procesos donde se
puede incluir a distintas personas integrantes de! grupo familiar. Algunos de estos procesos, tienen el respaldo de
Leyes como la 7769 (Atencion a las Mujeres en Condiciones ds Pobreza) y 7735 (Ley General de Proteccién a la

Madre Adolescente).

Poblacién meta 4 Requisitos
-Mujeres. —

Poblacién en general a) Documentoque describael programadel curso,los costosy la duracidn,

emitidoformalmentgor la instituciéro personadebidamentecreditada
paraimpartirlasalvoaquellapersonagueasistanlprocesade formacion
humanajmpa rtidqorelinstitutdNacionalle lasMujeres

\ Unidad de otorgamiento b) Dacumenteemitidopor lainstituciéro personaque imparteel curso,que
a 5 4

Personas demuestréacancelaciédelmismoposterioalgirodel

Coordinacién interinst
-InstitutcNacionatle lasMujeres
-MinisterideJusticiay Paz
-InstitutdNacionatle Aprendizaje
-Institucionegueconformada
ComisiémMacionalnstituciondCONt )y
Secretaridécnicsegunlaley?769y
suReglamento

e
Timas

Existen otros procesos formativos, sin embargo, desde la pandemia no se ha podido
otorgar presupuesto, que esta dirigido a la generaciéon de habilidades para las
personas, no se ha sumado presupuesto y se ha quedado solo con procesos
formativos dirigido a las personas que son identificadas para la intervencion
institucional de manera integral.

Explica que este proceso formativo lo da el INAMU, donde el IMAS paga a las
mujeres un monto, para que ellas puedan pagar: transporte, cuido de los hijos,
incluso que tengan que pagar hospedaje y alimentacion y el INAMU brinda el
proceso formativo en una serie de sesiones, las mujeres deben asistir a las primeras
tres para recibir el subsidio, luego se les sigue otorgando hasta el final, el testimonio
de estas mujeres son fabulosos, donde adquieren herramientas que las llevan a
procesos educativos o formativos en la parte de la educacion o emprendimiento,

etc.

Pregunta el sefior Freddy Miranda si existen datos de esos procesos, porque una
vez asisti6 y se quedé con muchas dudas, eso fue hace mucho tiempo, puede ser
que hayan mejorado.
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Indica el sefior Esteban Llaguno que dentro del proceso formativo existe el motivo
de formacién humana, se encuentra en la Politica de Igualdad y Equidad de Género,
tambien en los documentos con el Fondo Monetario Internacional, si se filtra solo
por formacién humana ese motivo se tiene casi 10.000 personas beneficiarias al
corte del 19 de setiembre 2020. Existe un estudio que se hizo hace dos arios, donde
se muestra los resultados de la evaluaciéon formativa realizada.

13 oo Slpens o Gompans ) Chotasrom s § G ke £ brotis o Laam o
ores W o
bﬁ‘ 1.851 285 000
9.919 24,678
9.995

S

m.
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B 7 U =
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Manifiesta la sefiora Alexandra Umaria que en Talamanca ha visto estos talleres,
en realidad hay un empoderamiento de las mujeres increible, hacen muchas cosas
e incluso estan generando un cambio en la sociedad, que les ha permitido ir
tomando ciertas decisiones que antes no podian tomar, en esa zona es muy bonito
el proceso que ellas estan viviendo.

Indica la sefiora Presidente que actualmente existe una lista con el INAMU como
40.000 mujeres y no hay forma de disminuir porque estos cursos solo lo imparte
INAMU, con una serie de equipos que tienen en todo el pais.

Sigue la sefiora Maria José Rodriguez con la presentacion.
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EL;}E Cuadernos e implementos escolares

Dirigido a personas estudiantes del sistema educativo del Programa de Mejoramiento de la calidad de vida en

comunidades Urbano -Marginales (PROMECUN), territorios indigenas, centros educativos unidocentes y otros

centros de menor desarrollo relativo. Tiene como cbjetivo reforzar las condiciones necesarias para asegurar la
permanencia de las personas estudiantes en el sistema educativo formal y la conclusion de sus estudios.

Poblaclén meta Requisitos
-Centros educativos
. a) Aloscentroseducativodescorrespondéaidentificaciddepersonaparala
entregalelpaquetescolar

2.
\ Unidad de otorgamiento
3 Centros educativos

Coordinacién interinstitucl
-Ministeride EducaciéPiblica

Se esta haciendo un andlisis de qué es viable y recomendable para la persona si
entrarle un monto o los implementos escolares.

| 75 & ] d
A ogares conectados

Beneficio que se otorga a familias en condicion de pobreza en procura de la reduccitn respecto a la brecha digital,
mediante un subsidio para conectividad, y en la primera parte del Programa, la entrega de un dispositivo.

Poblacién meta Requisitos
-Hogares . »
a) Meta 05 (Computadoranésinternet) Poblaciéren condicidnde pobreza
registradan IMAS, segindiferenteperfilesque se priorizarorparadicho
Programa
Py b) Meta 43 {Internet) Personasestudianteddentificadaspor el MEP que
Unidad de atorgamiente requierempoyoparalaconectivida dguya familiade acuerdocon SINIRUBE
s\‘ Hogares estdencondiciérdepobreza

Coordinacion interinstitucl
-MICTT
-SUTEL
-MER
-PANIAMOR
-HR
-FUNDACIONALIARSE
-Otrasentidadeparaprocesos
vinculados laAlfabetizacidRigital "
R
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No es una meta que tenga contenido presupuestario, lo que aporte el IMAS son los
datos a través del SINIRUBE. Otras instancias contratan a las empresas para que
ellos con la lista de las personas los llamen y les ofrecen el servicio, la meta 05 esta
cumplida, se esta tratando de valorar la mejor alternativa para cumplir con la meta,
ha sido muy dificil coordinar con todas las instancias que aparecen el cuadro
anterior.

Manifiesta la sefiora Maria José Rodriguez que finalizé los beneficios individuales
siguen los grupales, desconoce con que tanta profundidad lo quiera ver este
Consejo Directivo, consulta si continian con la presentacién o hacer un corte para
ver lo que trae el sefior Esteban Llaguno.

Consulta la sefiora Floribel Méndez cuanta coincidencia existe entre los que tienen
el beneficio de Avancemos y los que tiene el beneficio de implementos escolares,
como lleva por diferente via, si una persona estudiante necesita ayuda para
mantenerse estudiado, deberia ser mas integral la atencion.

Responde la sefiora Maria José Rodriguez que es a centros prioritarios segun lo
antes indicado, por eso el analisis de otorgar de manera diferente el beneficio.

Por otra parte, se refiere la sefiora Floribel Méndez sobre los hogares conectados,
entiende que la participacion del IMAS es en la lista solamente.

Indica la sefiora Maria José Rodriguez que efectivamente el analisis de los listados.

Manifiesta la sefiora Yorleni Ledn que se realizé una reunién con MICITT y
FUNATEL sobre este tema, existe un reclamo por parte de esta Gltima para con el
IMAS, indica que el nimero de teléfono que se consigné para una persona
beneficiaria, cuando lo llaman no tiene ese mismo niimero, piden que el IMAS le
brinde el niumero de teléfono y direccién correcta, exactamente es el mismo
problema que tiene la institucién con los beneficios que otorga, la personas cambian
con mucha frecuencia el nimero de teléfono y ubicacion.

Considera la sefiora Floribel Méndez que el tema de hogares conectados es muy
importante para la educacion de las personas, siente que deberia existir conexiones
entre este beneficio y los que otorgan como Avancemos, por ejemplo, puede recibir
Avancemos pero si no tiene una computadora ni internet se le dificulta sus estudios,
deberia irse viendo de forma integralmente.
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Sefiala la sefiora Yorleni Ledn que la institucion tiene informacion de los distritos
mas pobres del pais, algunos no estan en el Area Metropolitana sino fuera, eso
deberia ser una direccion para con FONATEL, para que el préximo afio pueda dar
conexion a los distritos que el IMAS indique, no que sea una lista de personas,
deberia ser un esfuerzo mas direccionado, donde estad las personas que mas
requieren de ese apoyo.

Considera el sefior Freddy Miranda que el enfoque debe ser territorial, para generar
un cambio deberia existir un impacto en un territorio.

Indica la sefiora Maria José Rodriguez que habia una priorizaciéon por zonas
costeras, pero no necesariamente donde se queria priorizar estaba el tema de toda
la red.

Sefiala la sefiora Presidenta que precisamente ese es el juego, donde no
necesariamente estan las personas pobres que le interesan al IMAS, para eso es el
fondo, para que llegue con infraestructura donde le mercado no va a llegar.

Afade el sefior Rolando Fernandez que orientar estos recursos, generar la
infraestructura para después conectar, por ejemplo, no se puede conectar en Upala,
por no contar con las condiciones de infraestructura, se queda en el foco de la Gran
Area Metropolitana donde existe mas conexion, incluso a veces achacan culpas al
IMAS que no corresponde como pasar o no bien los nimeros telefonicos, cuales
son los criterios que da FONATEL para pasar esa lista.

Cree que sefiora Yorleni Le6n que el rol con hogares conectados con las dos metas
deberia ser que FONATEL se conecte con SINIRUBE, solicite la informacion que
requiere a SINIRUBE donde est4 la lista y el IMAS direccione este esfuerzo, eso se
traslada al MICITT como rector, donde este debe entrar los procesos de negociacion
con FONATEL, le parece que ese seria el rol de la institucion, mas que estar
haciendo una lista de personas, debe ser mas estratégico y orientacion desde el
territorio.

Sefiala la sefiora Maria José Rodriguez que para una préxima sesion se va a
presentar los beneficios grupales.

Continua con la presentacién el sefior Esteban Llaguna, muestra una serie de
tableros y visualizaciones de datos sobre la ejecucién y el seguimiento del programa
de Proteccion y Promocién Social, la estructura de la planificacién estratégica del
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IMAS tiene tres grandes programas: Actividades Centrales, Gestién de Recursos y
el de Protecciéon y Promocién Social, que se desagrega por todos los beneficios
antes presentados.

Actualmente se encuentra en construccion, esta automatizado y se encuentra en un
servidor para compartirlo con toda la poblaciéon usuaria del IMAS, incluso si el
Consejo Directivo requiera un dato especifico lo puede solicitar a su persona, para
construir de acuerdo con sus necesidades para que puedan auto servir en tiempo
real o cada semana que se actualizan ciertos reportes, también lo pueden ver en el
teléfono el tablero y estar consultando cémo va con la ejecucion de los datos.

Se muestra una serie de informes automatizados, el resumen de la parte grupal,
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En general se atiende 267.077 hogares, 482.019 personas beneficiarias directas,
hay particulares de beneficios unos se otorgan por hogar, otro por personas, con
todo el modelo de atencion integral existen hogares con tres y hasta cinco
beneficios, como dato general del programa se muestra la cantidad de poblacién
beneficiaria, toda la complejidad administrativa, se crean resoluciones que tienen
evento de pago que son los nimeros de periodos que se aprueban 3,10,12 meses,
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varia de acuerdo a la Tabla de Limites de Autoridad Financiera, se hacen procesos
automatizados, valoracién social, se lleva 3.587.014 personas que se le realizan
pagos, se calcula que al final del afio podria ser entre 5.000.000 o 6.000.000 en
procesos de pago.

El siguiente cuadro muestra los beneficios, la mayor complejidad administrativa de
coordinacién institucional y a nivel de compromiso presupuestario se concentra en
tres grandes beneficios: Avancemos con una ejecucion de ¢72.000.000.000.00
(setenta y dos mil millones de colones), Atencién a Familias ¢31.000.000.000.00
(treinta y un mil millones de colones y Cuido y Desarrollo Infantil ¢21.000.000.000.00
(veintitn mil millones de colones), el resto de beneficios que no se desmeritan, pero
que estadistica y proporcionalmente el presupuesto son de menor impacto a nivel
presupuestario, son lineas de atencion que con todo estos patrones de datos se
puede visualizar y concentra toda la optimizacién, inclusive simplificacion de
tramites y procesos que se estan haciendo en la institucion.
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Este cuadro de las fuentes de financiamiento, alrededor de 30 y 35 beneficios con
12 fuentes de financiamiento, hace una complejidad administrativa para procesos
de gestion automatizados o de beneficios, de Avancemos se muestra las fuentes
que ingresan directamente del MEP y Gobierno Central por diversas normativas, asi
para otros beneficios, eso complejiza toda la ejecucion de los beneficios, requisitos,
inclusive las listas de espera, puede ser que en el momento exista disponibilidad
presupuestaria con una fuente comprometida, para dar continuidad a ciertas
resoluciones, pero no para casos nuevos, una serie de complejidades, la mayor del
presupuesto vinculado a toda la ejecucion de los tres grandes beneficios, un 29%
esta asociado al tema de Avancemos de Gobierno Central, el otro los recursos
proveniente de FODESAF, el resto estan vinculados a las partidas dirigidas a
Avancemos y Red de Cuido, tanto las que ingresan por Gobierno Central o algunos
otros aportes del Estado.
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Se muestra la tabla resumen sin datos sensibles solo a nivel de reporte agregado,
a nivel de datos se muestra de las dos maneras tanto por hogares y personas y el
monto ejecutado.
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Se puede monitoreando la ejecucion por regional, mes y trimestre, la ejecucion
desde el primer trimestre se compromete principalmente en los tres grandes
beneficios: Avancemos, Cuidado y Desarrolio Infantil, Atencién a Familias, el resto
de los beneficios tiene estacionalidades, por ejemplo, VEDA que es meramente el
segundo trimestre de mayo a julio, asi para otros beneficios como emergencia que
es una variabilidad en el tiempo de acuerdo con los eventos que pasen en las
localidades. Se construy6 esto para que todas las personas puedan ir monitoreando.
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La ejecuciéon de beneficios grupales de organizaciones a nivel nacional, todo lo que
se ejecuta a nivel de proyectos socioproductivos en las Areas Regionales, en las
oficinas centrales con proyectos de AASAI.

Manifiesta el sefior Freddy Miranda que siempre ha existido una constante, en
términos presupuestarios es pequefio el beneficio, la Regién Brunca es la que
posesiona y financia proyectos, eso se debe analizar, lo ve como un indicador de
buen trabajo, por ejemplo, la Regional Huetar Caribe es una zona pobre siempre
arece mas bajo en proyectos, como hacer para que esta aprenda como la Brunca
para que logre tener mas proyectos, hay distintas explicaciones temporales sobre
las personas que han pasado por ahi y su enfoque del tipo de ayuda que habia que
brindar sobre todo a poblaciones indigenas y afrodescendientes, pero lo cierto es
que pasa algo que no deberia suceder.

Realmente, la zona de Limén presenta conflicto socioeconémico que deriva en
fenémenos de violencia muy fuerte, es costero con un puerto importante, hay
narcotrafico, con poblacién indigena significativa y afrodescendiente ambas
histéricamente marginadas, se buscaria ver que hace en esa zona.
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Consulta la sefiora llianna Espinoza si la informacion esta centralizada y se visualiza
en tiempo real los datos.

Responde el sefor Esteban Llaguno que efectivamente es centralizada, todo esta
conectado al servidor, algunos reportes estan en tiempo real y otros se actualizan
cada domingo, existen otros reportes para sacarlo en tiempo real si lo requieren,
como hay pagos durante la semana, pero surgen problemas de cuenta, luego
requieren anular esos pagos, el fin de semana se ejecutan todos esos procesos de
pagos y anulaciones para tener los datos efectivo de lo ejecutado.
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Esto es lo que se remite al SINIRUBE para alimentar el Registro Unico de
Beneficiarios del Estado.
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Se han construido otras herramientas de los estados de las resoluciones que no
permiten ejecutar presupuesto, aunque esta comprometido no se puede ejecutar,
porque estan suspendidas en estudios, pendientes de autorizacion,
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Pregunta la sefiora Yorleni Leén si los tableros son diferentes a los que estan en
SINIRUBE.

Responde el sefior Esteban Llaguno que no es lo mismo, los que se muestran son
mas administrativos, SINIRUBE solo registra los pagos efectivos, por ejemplo, no
tiene el presupuesto comprometido sin ejecutar.

La sefiora Maria José Rodriguez para términos de la base de datos se exporta a la
UIPER, existe limitaciéon con la base de datos del SINIRUBE que no tienen acceso,
eso es un atraso.

Agrega el sefior Esteban Llaguno que se muestra resoluciones creadas desde enero
que actualmente no se ha pagado, muchas vinculadas a coordinaciones con otras
instituciones, la mayoria se concentra en el beneficio de Avancemos, con todo el
aspecto de la condicionalidad educativa, donde el centro educativo reporta a una
persona como no activa, en el MEP aparece activa un semestre después, hay una
variabilidad en la ejecucién que se suspende y se activa, al final todo repercute el
abordaje del hogar.
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En la parte presupuestaria por superavit y liquidez, es una serie de implicaciones,
por eso se crea estas herramientas, la idea es difundirlo con todas las Areas
Administrativas para que tengan informacién en tiempo real y accesible para dar
seguimiento a este tipo de acciones, por ejemplo, muchas de estas resoluciones
suspendidas a parte de la verificacion estudiantil que se hace con el MEP, estan
vinculadas a que no tiene una cuenta bancaria o que la persona que se autorizd
para el pago fallecid, se tiene que cambiar la cuenta o un proceso con el banco, una
serie de activades muy operaticas que van marcando las metas que se quieren

lograr.
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Esto permite visualizar la ejecucion de las metas, cuanto se ha ejecutado,
comprometido y disponible.
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Aspectos de lista de espera, se muestra la tendencia, los beneficios que mayor se
concentran en es lista son: atencion a familias, Avancemos, Cuidado y Desarrollo
Infantil, asi como es proporcional la ejecucion también la demanda, se puede ver
como se ha ido resolviendo los meses previos al actual en cuanto a la lista de
espera.
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En mayo se hizo un proceso automatizado para resolver muchas de las situaciones
que estaban en espera, en agosto se ensancha la lista, de igual manera hay
procesos por depurar en los hogares que han recibido algin beneficio, talvez se le
aprobé un beneficio por tres meses, estd en una lista espera por no haber
presupuesto disponible, todos estos datos son parte de lo que también medios de
prensa a través de la Presidencia Ejecutiva demanda, la idea es que muchas
personas usuarias puedan autoservice y no hacer trabajo constantemente y que sea
accesible, algunos van a ser publicos o otros a nivel institucional.

Agrega la sefiora Maria José Rodriguez que esto se exporta a una base de datos
que necesita la UIPER, esto no sucede con SINIRUBE, al no tener acceso a las
bases de datos, se deben solicitar y se tarda mucho, aunque se trabaja que sea
mas expedito.
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Afade el sefior Esteban Llaguno que existe un tema de licencias, algunas cosas
van a ser publicas y otras restringidas, donde no todas las personas usuarias van a
poder ver listados personalizados por el tema de licencias, pero estan en ese
proceso de revision.

Manifiesta el sefior Freddy Miranda que la relacion entre la lista de espera y el tipo
de beneficios, si fuera posible hacer un histoérico, mostrar gréficos, datos, cuadros,
sirve para justificar una aspiraciéon de las personas, en el sentido de reforma el
Estado y concentrar en el IMAS una serie de fondos, ayuda, apoyo, inversion, etc.,
que andan dispersos en una gran cantidad de instituciones que tienen costos muy
altos y se dispersa la politica, si el IMAS es responsable de llevar adelante el Plan
Nacional de Combate y Reduccion de la Pobreza, se puede demostrar la inmensa
poblaci6n insatisfecha poque el IMAS no tiene los recursos suficientes, mientras hay
una gran cantidad de recursos dispersos en distintas instituciones, ministerios, etc.,
que no tienen eficacia.

El Gobierno y el IMAS a veces no tiene el dinero suficiente, pero el pais como un
todo si, es donde viene las desigualdades, pero si al menos esto se pueda ordenar
como aspiracién, existen suficiente informaciéon para demostrar la necesidad, la
institucion ha demostrado que tiene capacidad de ejecucién al punto que tiene una
poblacién insatisfecha enorme , esta informacién no solo es dtil, sino para hacer
incidencia politica a efectos de posicionar la necesidad de reformar, buscar
economia de escala eficiencia y eficacia, donde la institucion tiene la principal
responsabilidad en materia de combate y reduccién de la pobreza, para fortalecer
la capacidad de recursos para reducir la lista de espera.

Continua el sefior Esteban Llaguno que se esta construyendo la parte mas operativa
de la disponibilidad del presupuesto, compromiso y lo programado, incluso para
otras instancias como Planificacion Institucional, todas las metas e informes que se
reportan en diferentes entes, se ha ido construyendo los insumos.

La poblacién que se ha atendido con alguna discapacidad registrada, el universo de
poblacién, de igual manera para poblacién afrodescendiente, asiatica, territorio
indigena, se puede segregar toda esa informacion con esas caracteristicas de la
poblacién, que solicitan muchas instancias por diferentes estadisticas, todo va a
estar a disposicion del publico prontamente.
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Al sefior Freddy Miranda le gustaria contar con un sistema de informacion
geogréfica que permita ver mapas y hasta los beneficios georreferenciados, eso
aumenta la eficiencia a las Areas Regionales, a la vez que las personas usuarias
tengan desde el celular acceso a sus datos para actualizar.

Responde la sefiora Yorleni Ledn que toda esa informacion esta en SINIRUBE, seria
importante posteriormente tener una sesién para que conozcan los tableros de
SINIRUBE, es impresionante la cantidad de informacién que existe, muy visible con
grafico e imagen que facilita la interpretacion.

Consulta la sefiora Floribel Méndez donde se encuentra la informaciéon que se
presento.

Responde el sefior Esteban Llaguno que se encuentra el Sistema de Atencién a
Beneficiarios (SABEN), un sistema operativo del IMAS para el ingreso de los
beneficios y todo el sistema de gestion de pagos a nivel presupuestario del
programa de Proteccion y Promocion Social, que se vincula con el SIPO-SINIRUBE,
SAP y otros, se usa para registrar y ejecutar los beneficios.

El SABEN esta conectado a nivel de base de datos con el Sistema de Informacién
de Poblacion Objetivo (SIPO), donde se registran las fichas y la caracterizacion de
la poblacion, a su vez esta conectado con SINIRUBE, se pasa en tiempo real la
clasificacion socioecondémica, variables de la ficha, que se usa operativamente en
la transaccién en el SIPO, todo conectado con SINIRUBE y el SABEN donde se
gestiona los beneficios y pagos se trae todos los datos de SIPO y de diferentes
fuentes, por ejemplo, cuando se gestiona un beneficio por emergencia y la persona
no tiene ficha, operativamente se puede resolver y se ejecuta el beneficio, es otro
modulo aparte que es la atencion a nivel de excepcién.

Senala la sefiora Yorleni Ledn que SINIRUBE tiene dos contextos de informacion,
uno de ambito nacional lo que contribuye todas las instituciones, otra parte donde
solo existe informacién IMAS, van construyendo tableros de acuerdo con los
requerimientos del IMAS, se muestra solamente el efecto IMAS dentro del universo
que maneja SINIRUBE.

Se retira momentaneamente de la sesion la sefiora Presidenta.
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Agrega la sefiora Maria José Rodriguez que el IMAS y SINIRUBE son distintos, las
funciones del IMAS son muy complejas, es un alimentador de la base de datos del
SINIRUBE, junto con la CCSS, el nivel de informacién que generan ambas
instituciones es muy grande, la actualizacion de la informacion tiene dificultades, no
obstante, estd en discusion si el IMAS debe tener el mismo sistema que utiliza
SINIRUBE, donde la institucion perderia independencia y se desconoce si
SINIRUBE tendria la capacidad de absorber al IMAS por ser tan grande, al final la
idea es que todas las instituciones hagan lo mismo que viene haciendo el IMAS,
para tener toda la informaciéon y acesar para tomar decisiones en razén del
otorgamiento con mas datos pero a través del sistema SIPO, sin duda es un camino
a seguir.

Se incorpora a la sesién la sefiora Presidenta.

La sefiora Floribel Méndez que tal vez existe un problema pais, no se tiene
realmente una rectoria del tema social, una cabeza que integre todas las acciones
que se hacen en este ambito, se tiene SINIRUBE que centraliza mucha informacion,
pero quién lo analiza y la toma para analizar el problema social de forma integral.

Responde la sefiora Presidenta que se muestra lo poco que se usa la informacion
que tiene la institucion, por eso habla del IMAS 2.0 e inteligente, el mejor ejemplo
fue el diagnostico que presenté Planificacion Institucional en una sesion, con la
riqueza de informacién que tiene el IMAS, que dispone de SINIRUBE, unos niveles
de precision y amplitud en esos diagnésticos realmente es sorprendente, hay una
cantidad de informacion.

Se acostumbro a generar informacion pero no existe la persona o personas que
tomen el tiempo para analizar esa informacion, una figura denominada UIPER esta
en todas las regiones integrado en promedio por tres personas, deberian estar todo
el dia revisando los datos, para direccionar mejor la oferta, estas UIPER deberia
pertenecer a Sistemas de Informacion Social, que respondan a una vision mas
global del territorio, actualmente se pierden haciendo trabajos administrativos y
diagnosticos con el censo del 2011, como se tiene a las personas haciendo esto
con las riqueza de informacion que tiene SINIRUBE.

Se presenta una propuesta en el Manual de Puestos para convertir algunos puestos
en analistas de datos, estadisticos, personas que tiene el perfil profesional para
hacer estas tareas, cuando el IMAS es una institucion llena de datos por excelencia,
hay que crear algunos perfiles y transformar plazas para aprovechar la informacion,
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en el caso de las UIPER no tiene el perfil ni direccion de la jefatura para investigar,
ni se aprovecha el recurso humano ni la riqueza de informacién que maneja la
institucion.

Comenta el sefior Freddy Miranda que en una oportunidad plante6 cémo proteger
esta informacién, no solo desde el punto vista de la seguridad con ciber ataques,
sino estaba en la nube, le gustaria saber si ya se resolvié este tema.

Por otra parte, dijo que las UIPER se estan subutilizando, en aquel momento
estaban adheridas con Planificacion Institucional y jugando un rol de andlisis, se
puede tener datos y no andlisis, o poder hacer analisis con datos que no sirven, lo
ideal es tener buenos datos y analistas, sino se pierde capacidad estratégica, en
ese sentido para planificacion es muy importante.

El SINIRUBE tenia una escasez de personal, acumulaban datos, pero sin analisis,
consulta si reforzaron con personal, es una entidad que tiene mucho potencial que
se demanda mucho, pero esta abandonada en el sentido del personal suficiente
para trabajar en SINIRUBE, en buena hora que asi sea.

Ademas, existia cierta resistencia en el IMAS de sacar mas provecho al SINIRUBE,
se via como algo anexo, pero no como algo que se debia integrar al quehacer de la
institucion.

Responde el sefior Esteban Llaguno sobre el tema de proteger la informacion en la
nube se deberia coordinar con el Jefe de Tecnologias de Informacion, si se han
venido reforzando temas de seguridad fisica y logica.

Afnade la sefiora Presidenta que desde el MICITT se ha hecho un trabajo fuerte en
el tema de ciber seguridad con todas las instituciones, permanentemente solicitan
informacién, que incluso se ve a nivel de Consejo de Gobierno de cada institucion,
donde el IMAS ha cumplido con todos los requerimientos solicitados por MICITT, lo
mismo que SINIRUBE.

Al no haber mas consultas se continua con el analisis de este tema en una préxima
sesion.
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ARTICULO SEXTO: ASUNTOS SENORAS DIRECTORAS Y SENORES
DIRECTORES

Manifiesta la sefiora Presidente que el presente punto no tiene asuntos que tratar.

Sin mas asuntos que tratar, finaliza la sesion al ser las 7:33 pm.

YORLENI LEON MARCHENA MBA. FREDDY MIRANDA CASTRO
PRESIDENTA SECRETARIO SUPLENTE
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